OZEANUS ATLANTYS

Control de servidores

desde la PDA

SISTEMA QUE NOS PERMITE ACCEDER DE FORMA REMOTA A NUESTROS

SERVIDORES PARA REALIZAR TAREAS SIMPLES DE GESTION DESDE CUALQUIER PARTE.

Daniel Comino Lucendo [dcomino@idg.es]

Por todos es sabido que las incidencias
técnicas dentro de una empresa no ter-
minan con la jornada laboral. De hecho,
hay muchas ocasiones en las que el per-
sonal técnico necesita contar con los re-
cursos suficientes para acceder a las con-
solas de gestién de forma remota.

En este sentido, la empresa Ozeanus
nos propone Atlantys, una utilidad que
permite el acceso a nuestros servidores
de forma remota con el fin de realizar
tareas de gestién bdsicas -aunque en
muchos casos cruciales- para el buen
funcionamiento de la empresa.

Dentro de estas operaciones de ges-
tién se encuentran las tipicas tareas con
los usuarios (habilitar o deshabilitar
cuentas, restablecer contrasefias de acce-
so, entre otros), la gestién de red bésica
(como realizar un apagado del equipo o
acceder al listado de los servidores del
dominio), asf como un gran nimero de
operaciones tipicas de diagnéstico, como
visualizar o administrar los servicios acti-
vos de la mdquina, por ejemplo, acceder
a los diferentes log de los eventos del
sistema o gestionar de forma sencilla las
colas de impresién. Esto eleva el nivel de
control de la infraestructura de la empre-
sa,ademds de mejorar el tiempo de caida
de los servicios y/o recursos, aumentan-
do la disponibilidad de los mismos.
Légicamente, para poder acceder a los
TEeCcursos que necesita, es necesario insta-
lar el componente servidor en un equipo

que tenga acceso administrativo al con-
trolador de dominio.

Una vez instalado, el propio entorno
incluye un listado de comandos compa-
tibles (como ping o tracert), que nos per-
miten comprobar la conectividad de la
madquina a la que accedemos, ademads de
proporcionarnos un listado de los equi-
pos de nuestra red para poder controlar
cada uno de ellos.

La arquitectura de conexién de
Atlantys es muy sencilla; simplemente
necesitamos contar con cobertura GPRS
o 3G (segun nuestras pruebas, es mds
recomendable esta tltima) que nos per-
mita alcanzar direccién IP publica de la
maquina que deseamos controlar (debe-
remos permitir esta conectividad previa-
mente en nuestro cortafuegos). Una vez
se valida, el software cliente se conectard
con el servidor y tendremos acceso a las
ventajas que proporciona Atlantys.

A nivel de despliegue, Atlantys es,
por el momento, compatible con entor-
nos Windows 2000 (tanto en su versién
Professional como Server o Advanced
Server), Windows XP/Vista o Windows
2003 Standard o Enterprise, pero ya estd
anunciado el desarrollo de la aplicacién
para sistemas Unix/Linux y AS/400 de
IBM. Este servidor es un componente
que instala y activa una serie de servicios
que posteriormente utiliza para transfor-
mar los comandos remotos y ejecutarlos
en local.
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Desde el punto de vista de la PDA,
podemos instalar el cliente en dispositi-
vos tanto Pocket PC como smartphone
Windows Mobile 5.0 6 6.0, asi como en
ediciones anteriores, como Windows
Mobile 2003 Second Edition. Para las
empresas que tengan Blackberry, Atlan-
tys es también compatible, aunque a
nivel de arquitectura si varfa un poco, ya
que, una vez que pasa el tramite del cor-
tafuegos, tendrd que acceder al servidor
BES. Este componente es un mero
cliente VPN que nos da acceso a las
principales herramientas que podemos
gjecutar (se puede utilizar el cliente
estindar de Microsoft o el cliente Antha |
VPN, compatible con multiples dispo-
sitivos de Intel, Check Point, Cisco o
Nortel, entre otros). PcW
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